
 

 

 

 

  
  

 

   

   
 

   
 

 

  
 

  

    

  

    

 

正当程序投诉

密歇根州教育部特殊教育办公室 

2022 年 2 月

程序描述

通过邮件、传真或电子邮件向密歇根州教育部 (MDE)特殊教育办公室 (OSE) 提交正当程
序投诉。如果正当程序投诉包含所有必需信息，则向其分配案件编号，并转发给密歇根州
行政听证会和规则办公室 (MOAHR)。密歇根州行政听证会和规则办公室 (MOAHR)指派
一名行政法官 (ALJ)，负责确定投诉是否理由充分并被视为正确提交。对于涉及参加个性
化家庭服务计划 (IFSP)的儿童的任何投诉，密歇根州教育部 (MDE) 稳健起步/儿童早期
发展和家庭教育办公室会收到特殊教育办公室 (OSE) 的通知，以确保协调并促进《残障
人士教育法》(IDEA) C 部分工作人员参与此过程。

当家长提交投诉时，学区和家长有 15 天（如果加急，则为 7 天）时间召开决议会并努力
达成一致。 

 如果解决了争议并达成协议，则各方可以要求撤回听证会，并将结案。 

 如果放弃决议会或未达成协议，则行政法官 (ALJ)将安排听证会前大会。 

 学区和家长都可以同意放弃决议会。 

 特殊教育调解服务 (SEMS)可以为决议会提供中立调停者。

可随时在正当程序听证会前进行调解。调解是一个免费解决问题的程序，用于解决争议，
由训练有素的中立第三方负责。
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听证会前大会是一个听证会，旨在澄清问题并确定实际正当程序听证会的日期，各方将交
换证人名单和拟定物证。 
在正当程序听证会上，听取双方意见，行政法官  (ALJ) 做出书面决定。  

 驳回或撤回案件时将结案。 

 当行政法官 (ALJ) 发布书面决定时，可命令对决定采取或不采取纠正措施。 

• 当命令采取纠正措施时，必须在发布最终命令之日起一年内完成纠正措施。
特殊教育办公室 (OSE) 将监视纠正措施的进度，直到采取纠正措施并完成
全部纠正措施活动。完成纠正措施后将结案。 

 如果任何一方不同意书面决定，则该方可以向更高权力机构上诉。
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特殊教育正当程序步骤

 

  

 

 

 

 

召开决议会 

争议已解决并且投诉已驳
回或撤回？ 

结案 

一方不同意并上诉 

向巡回法庭上诉 

家长提交正当程序投诉 

密歇根州教育部特殊教育办公室  (MDE OSE) 确定投诉包含
所需的提交信息、分配案件编号，并转发给密歇根州行政听

证会和规则办公室  (MOAHR)  

15 天决议期  
（如果加急，则为  7 天）

放弃决议会 

听证会前大会 

投诉已驳回/撤回？ 

倾听 

行政法官  (ALJ) 发布命令 

实施命令 

完成纠正并在所需时间表内验证 结案 

是

是

否 否 争议已解决并且投诉已驳回或撤回？ 

调解：可在正当程序
听证会前随时召开 

调解是一个免费协作解决问题的程
序，可用于解决《残障人士教育
法》(IDEA) 中规定的任何争议。由
训练有素的中立第三方调解人负责
这项工作。即使在正当程序听证会
前亦可随时进行调解。 

请致电 888.320.8384 或发送电子邮件至 mde-ose@michigan.gov联系信息热线
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相关术语

行政法官  (ALJ) – 行政法官指听证系统指派其主持并审理有争议的案件或分派的其他事项
的任何人，包括但不限于法庭成员、听证官、审裁官、仲裁员和地方法官。 

上诉 – 提出诉讼，由更高权力机构重新考虑决定。 

驳回案件 – 正当程序投诉由行政法官  (ALJ) 从法院的案卷中移除并结案。 

撤回案件 – 正当程序投诉由行政法官  (ALJ) 或投诉人从法院的案卷中移除。 

纠正措施 – 如果行政法官  (ALJ) 发布纠正措施，则必须向特殊教育办公室提供合规证明。 

加急听证会 – 加急正当程序听证会是一次涉及有关纪律事项的正当程序投诉听证会，时间
比根据  34 C FR 300.507 至  34 C FR 300.516 进行的正当程序听证会短。 

最终决定  – 书面决定，包括：  

 程序历史记录（提交日期、通信日期、听证会日期） 

 证人名单（在听证会上作证的人） 

 物证清单（学生成绩单、学生出勤记录、个性化教育计划 (IEP)/个性化家庭服务计
划 (IFSP)） 

 问题（行政法官 (ALJ) 在听证会中处理的家长与学区之间的争议问题） 

 适用法律（确定相关的《残障人士教育法》(IDEA)法规和密歇根州特殊教育管理
条例 (MARSE)） 

 事实调查结果（基于所提供信息的事实。可以是文件、证词和承认的物证） 

 法律结论（将法规、规则和判例法应用于案件特定事实。提供结论摘要） 

 命令（基于上述信息的决定）
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 有关如何对决定提出上诉的信息

听证会 – 听证会解决双方都将听证的争议中的问题，并由行政法官  (ALJ) 做出决定。驳回
或撤回案件时将结案。当发布书面决定时，决定可以包括采取或不采取纠正措施的命令。  

MARSE – 密歇根州特殊教育管理条例  

MDE OSE – 密歇根州教育部特殊教育办公室 

调解  – 调解是一个免费协作解决问题的程序，可用于解决《残障人士教育法》(IDEA) 中
规定的任何争议。由训练有素的中立第三方调解人主导调解工作。即使在正当程序听证会
前亦可随时进行调解。  

MOAHR – 密歇根州行政听证会和规则办公室 

听证会前大会 – 澄清投诉中问题并确定实际正当程序听证会日期的听证会，各方将交换证
人名单和拟定物证。 

决议会 – 当家长提交要求针对学区召开听证会的正当程序投诉时，召开决议会议。要求学
区联系家长安排决议会议。决议会议的目的是为家长和学区提供一个机会，用于讨论家长
投诉，并在不参加听证会的情况下迅速尽早解决争议。 

有问题吗？ 

请致电  888.320.8384 或发送电子邮件至  mde-ose@michigan.gov联系信息热线。
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